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Podstawa prawna

Zagadnienia, ktore bedg omawiane na niniejszym spotkaniu zostaty uregulowane
w nastepujacych aktach prawnych:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23
lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w
odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE, Dz.U. L 257 7 28.8.2014, p. 73-114,

Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz.U. 2020
poz. 2320),

Ustawa z dnia 15 czerwca 2021 r. o zmianie ustawy o doreczeniach
elektronicznych (Dz.U. 2021 poz. 1135)

Ustawa z dnia 21 listopada 2024 r. o zmianie ustawy o doreczeniach
elektronicznych (Dz. U. z 2024 poz. 1841),




Zakres
podmiotowy

. Kto i w jakim terminie powinien
oraz termin

zatozyc¢ adres do e-doreczen?



Zakres podmiotowy

Do posiadania adresu do doreczen elektronicznych wpisanego do bazy adresow elektronicznych,
powigzanego z publiczng ustugg rejestrowanego doreczenia elektronicznego albo kwalifikowang ustugg
rejestrowanego doreczenia elektronicznego jest obowigzany:

1)adwokat wykonujacy zawdd;

2) radca prawny wykonujacy zawdd;

3) doradca podatkowy wykonujacy zawadd;

4) doradca restrukturyzacyjny wykonujgcy zawdd;

5) rzecznik patentowy wykonujacy zawdd;

6) notariusz wykonujacy zawdd;

7)podmiot niepubliczny wpisany do rejestru przedsiebiorcow, o ktérym mowa w art. 1 ust. 2 pkt 1 ustawy
z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym (Dz.U. z 2023 r. poz. 685, 825 i 1705 oraz z 2024
r. poz. 619);

8)podmiot niepubliczny wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej, o ktorej
mowa w art. 2 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsiebiorcy (Dz.U. z 2022 r. poz. 541).



Zakres podmiotowy — podmioty publiczne

Do posiadania adresu do e-doreczen O0d 01.01.2025r. s3 zobowigzane organy panstwowe:

Organy administracji rzgdowej oraz jednostki budzetowe obstugujgce te organy,

Inne organy wtadzy publicznej, w tym organy kontroli paristwowej i ochrony prawa oraz jednostki
budzetowe obstugujgce te organy,

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i zarzagdzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego i fundusze zarzadzane przez prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,

Narodowy Fundusz Zdrowia,

Agencje wykonawcze, instytucje gospodarki budzetowej, panstwowe fundusze celowe, samodzielne
publiczne zaktady opieki zdrowotnej, uczelnie publiczne, Polska Akademia Nauk i tworzone przez nig
jednostki organizacyjne, panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury, inne panstwowe lub samorzgdowe
osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych,

Jednostki samorzadu terytorialnego i ich zwigzki oraz zwigzki metropolitarne oraz samorzadowe zaktady
budzetowe — w zakresie publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego,

Inne podmioty publiczne

Sady, trybunaty, komornicy, prokuratura, organy scigania i Stuzba Wiezienna — wyjatek - od 01.10.2029 r.



Terminy zaktadania e-doreczen

PODMIOT TERMIN

Osoby wykonujgce zawody zaufania publicznego:

- adwokata, radcy prawnego,

- doradcy podatkowego,

- doradcy restrukturyzacyjnego, 1 STYCZEN 2025
- rzecznika patentowego, notariusza.

Podmioty niepubliczne rejestrujgce sie do Krajowego 1 STYCZEN 2025
Rejestru Sgdowego (KRS) od 1 stycznia 2025 r
Podmioty niepubliczne zarejestrowane w KRS przed 1 1 KWIECIEN 2025

stycznia 2025r.

Podmioty niepubliczne sktadajgce wniosek o wpis do 1 STYCZEN 2025
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG)

Podmioty niepubliczne zarejestrowane w CEIDG do 31 1 LIPIEC 2025
grudnia 2024 r. — w przypadku dokonywania zmian we
wpisie po 30 czerwca 2025 r.

Podmioty niepubliczne zarejestrowane w CEIDG do 31 1 PAZDZIERNIK 2026
grudnia 2024 r.

Osoby fizyczne nieprowadzgce dziatalno$ci gospodarczej BRAK TERMINU
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E-doreczenia

E-Doreczenia to elektroniczny odpowiednik
tradycyjnych przesytek listowych za potwierdzeniem
odbioru. Dzieki niemu mozna wysytac oraz odbierac

korespondencje od urzedow w Polsce.



Zalety e-doreczen

E-Doreczenia umozliwia wysytanie i odbior pisma urzedowego online.
Ogranicza to czas oraz koszty zwigzane z tradycyjng wysytkg pism.
Odbiorca otrzymuje informacje o tym, ze przesytka zostata wystana
na jego skrzynke, kto jest adresatem. Przesytke mozna odebrac¢ o
Korespondencja trafi do odbiorcy, nawet jesli zmieni on adres
zamieszkania lub wyjedzie na wakacje.



Waznosc konta

Waznosc osobistej skrzynki do e-Doreczen
Skrzynki do doreczen elektronicznych dla obywateli zatozone:

od 1 marca 2025 roku nie majg okresu waznosci,
po 1 marca 2022 roku stang sie automatycznie bezterminowe,
przed 1 marca 2022 roku wymagaja przedtuzenia:
o 30 dni przed terminem pojawi sie komunikat w panelu osobistej skrzynki do e-Doreczen
na edoreczenia.gov.pl lub mObywatel.gov.pl w zaktadce Twoje skrzynki,
o 4,7i2dniprzed terminem dostaniesz powiadomienia na Twoj adres e-mail — mozesz go
sprawdzi¢ w ustawieniach skrzynki e-Doreczen.
o Jesli nie przedtuzysz waznosci skrzynki, przejdzie ona w tryb zamkniety — bedzie tylko do
odczytu i nie dostaniesz na nig nowych wiadomosci.



Zaktadanie
konta dla
przedsiebiorcy

Jak przedsiebiorca wpisany do
CEIDG moze zatozy¢ konto?



Zaktadanie konta

W celu zatozenia konta do E-Doreczen nalezy wejs¢ na strone:
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia

Nastepnie nalezy klikngc zaktadke Uzyskaj adres do E-Doreczen.

Zostato to przedstawione na nastepnych slajdach.


https://www.gov.pl/web/e-doreczenia

Zaktadanie konta
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Zaktadanie konta
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Zaktadanie konta
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Zaktadanie konta
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Jestes przedsiebiorcg i chcesz komunikowaé sie z urzedami przez internet? PrzejdZ na
e-Doreczenia. Specjalna skrzynka elektroniczna umozliwi ci bezpieczng wymiang
korespondencji z urzedami online. Zacznij od wniosku o utworzenie twojego adresu do
e-Doreczen.

Jak zatatwic¢ sprawe : :
Otwarcie okna w nowej

Sprawe mozna zatatwic:
= elekironicznie ZALATW ONLINEZ

Potrzebujesz profilu zaufanego [ albo e-

dowodu [, aby zalogowac sie do serwisu Potrzebujesz pomocy?
Biznes.gov.pl

https://www.biznes.gov.pl/pl/e-uslugi/00_0709_00 »
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Zaktadanie konta

v 3 B3 Wniosek o adres do e-Dorecze: X B9 Ztéz wniosek o adres do e-Dore X + — X
C M 25  biznes.gov.pl/pl/e-uslugi/00_0709_00 ¥ o
EH 2 Ustawienia a Sprawdzanie popra... @ & Legalis - Ubezpiecz... & Legalis - § 3 [Derog... 3 Mabycie udziatow, a.. @) Legalis - Il SAB/Kr 1... & po @ Adobe Acrobat » 3 Wszystkie zakiadki

-

gov.pl [nformacje Katalogustug Wyszukiwarka firm

unia Europegsa

™ 7167 wniosek o adres do e-
Doreczen dla firmy

Zt6z wniosek w 1ej ustudze, jesli jestes przedsiebiorca wpisanym do CEIDG badZ KRS albo jego
przedstawicielem, np. petnomocnikiem. Jesli dziatasz w imieniu podmiotu publicznego,
skorzystaj z ustugi dostepnej na portalu gov.pl.

Aby ztozyé wniosek musisz sie zalogowac do ustugi profilem zaufanym albo e-dowodem.
Wniosek podpiszesz:

« profilem zaufanym

« podpisem kwalifikowanym
« pieczecig elektroniczng

= e-dowodem
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Zaktadanie konta
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Zaktadanie konta
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Zaktadanie konta N S
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Rada Ministrow obywatela
Kancelaria Premiera Jakie 53 korzysci z e-Dorgezen

Materiat
Ministersowa Jak zatoiye adres i skrzynke do e- y

_ . Doreczen Skrzynka do dergczen elektronicznych. Instrukcja uzytkownika dla obywatela
Urzedy, instytucje ) ) Instru_udyt_obywastel_Skrzynka_e-Doreczed_20241209_ WCAGpdf  493MB
i placdwki RP Kwalifikowani dostawcy ustug (KDU)
} erloskuwanle o utworzenie adresu i skrzynki do doreczen elektronicznych Instrukcja dla
os0b fizycznych

a Ustugi dla obywatela Instruzytellstuga_Wniosek_dla_osob_fizycznych_20240726_WCAG pdf 1.81ME
£ Ustugi dia przedsiebiorcy
01 Uslugi dia urzednika Filmiki instruktazowe
£ Ustugi dia rolnika 1. Sprawd? w jaki sposob mhoqyd wniosek o skrrynke e-Doreczen dla osoby fizyeenej.

2. Aktywacja skrzynki do e-Doreczen jest bardzo prosta. Sprawd?, jak to zrobic.

3. Zobacz, jak szybko i bezpiecznie zalogowad sie do skrzynki e-Doreczen.
Profil zaufany 4. Zobacz jak korzystad ze wspolne]j skrzynki e-Doreczenia i ePUAE.

5. Sprawd? jak skutecznie wystad zaproszenie do skrzynki osobiste] e-Doreczer.
Baza wiedzy 6. Zobacz, jak przyja zaproszenie do osobiste] skrzynki e-Do reczed.

7. Zobacz, w jaki sposdb odpowiedzied na wiadomosE i prrekazad jg dale].
Serwis Shuzby Cywilnej .- . . _

8. Zobacz, jakie informacje znajdziesz w rakladce Twoja skrrynka.

I Caiir ana rpomagsH Yipaiaun 9. Zobacz, w jaki sposab, unworzyd nowy fiolder w skrzynce e-Doreczen.

~Serwis dla obywateli Ukrainy 10. Sprawds, w jaki sposob umworzyd nows role w module uprawnien e-Doreczed.
11. Zobacz, jak utworzye reguty wiadomoscd.
12, Zobacz, jak utworzye archiwum wisdomosci.
13. Zobacz jak zarzadzec adresami do e-Doreczen.

Zobacz réwniez
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Wyznaczenie administratora

W trakcie rejestracji pojawi sie mozliwos¢ wyznaczenia administratora.

Podmiot niepubliczny niebedacy osobg fizyczng ma obowigzek wyznaczyc
administratora skrzynki do doreczen. Wytacznie on ma uprawnienia do
zarzadzania skrzynka, a takze do dokonania jej aktywac;ji.

Podmiot niepubliczny bedgcy osobg fizyczng ma takg mozliwos¢. W takiej sytuacji
zarowno osoba fizyczna, jak i wskazany administrator mogg zarzgdzac skrzynka.

Jesli chcesz zmieni¢ administratora lub wyznaczy¢ nowego administratora —
mozliwe jest zrobienie tego rowniez po zatozeniu i aktywacji adresu do E-
Doreczen.



Aktywacja konta

Po zatozeniu konta dostaniesz e-mail potwierdzajacy jego zatozenie, a w nim
nastepujacy instrukcje:

1. Zalogu) sie na konto przedsiebiorcy, N

2. Wybierz e-Doreczenia

3. Wskaz skrzynke, k10ra cheesz aktywowac

4 Kiikni Przejdz do aktywac)l.

$. P0odaj adres e-mail, na ktory maja byC wysytane powiadomienia

6. Przed aktywacja zapoznaj si¢ Z regulaminem | polityka swiadczenia usiugl

7. Kikni Aktywu) skrzynke.

" o |
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Aktywacja konta

Skrzynki do e-Doreczen

Lista skrzynek do e-Doreczen, do ktérych masz dostep. Skrzynki firmowe s3
obstugiwane przez serwis Biznes.gov.pl Wiece| Informacii £

Firmowe

Viasciciel

gy



Aktywacja konta

Wskaz adres e-mail do powiadomien:

Adres e-mall do powiladomien *

I

Potwierdzenie adresu e-mail do powiadomien *




Aktywacja konta

Trwa proces aktywacjl twojego adresu do e-Doreczen. Po zakonczeniu otrzymasz
powiadomienie na podany adres e-mail.

>

Wiasciciel

KANCELARIA RADCY PRAWNEGO DORADCY PODATKOWEGO NATALIA STOCH-
MIKA

e Aktywna [0 AE:PL-15900-61400-CEEBU-30
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Skutek zatozenia adresu do e-Doreczen

Zatozenie adresu do E-Doreczen skutkuje tym, ze adres ten stanowic
bedzie adres do korespondencji urzedowej, o ile urzad rowniez
korzysta z E-Doreczen!



Korzystanie z konta

Na nastepnych slajdach przedstawie Panstwu jak korzystac z adresu
do E-Doreczen — odbierac oraz wysyta¢ pisma do Urzedow.



Korzystanie z konta — odbidor poczty

; Natalia Stoch-Mika -
* mObywatEI Profil obywatela

Loz 2 im il Listy polecone z urzedu
przez Internet?
Nowa ustuga juz dostepna!

Twoje sprawy

Przejdz na e-Doreczenia

Twoje dane

Kierowca i pojazdy

Twoje sprawy
@ ePlatnosci

Data Data zmiany
zgtoszenia statusu

Status
https://www.mobywatel.gov.pl/#




Korzystanie z konta — odbior poczty — wybor wiasciwej
skrzynki

______________________________

Nie masz osobistej
skrzynki? NATALIA STOCH-MIKA

. . “@ cPUAP
Jesli chcesz zatozyc taka €

skrzynke:

‘ Zt6z wniosek ’ ‘ Przejdz do skrzynki

______________________________

Stuzbowe v
& Driatalnodé @ Przedsiebiorstwo Chcesz zatozyc¢ skrzynke Nie widzisz skrzynki
ospodarcza inng niz osobista? swojej firmy?
8P NSM LEGAL&T... Rozwin ? €l y
KANCELARIA lR'" Rozwin 2 e-Doreczenia Tutaj mozesz zatozy¢ Nie masz skrzynki dla
2} e-Dorgezenia skrzynke dla: firmy?

* siebie (na przyktad jesli
wykonujesz zawod
zaufania publicznego)

* innej osoby lub innego
podmiotu.

Przejdz na
‘ Ztoz wniosek Biznes.gov.pl

Przejdz do skrzynki ’ ‘ Przejdz do skrzynki ’




Korzystanie z konta — odbior poczty — wybor wiasciwej
skrzynki

______________________________

Nie masz osobistej
skrzynki? NATALIA STOCH-MIKA

. . “@ cPUAP
Jesli chcesz zatozyc taka €

skrzynke:

‘ Zt6z wniosek ’ ‘ Przejdz do skrzynki

______________________________

Stuzbowe v
& Driatalnodé @ Przedsiebiorstwo Chcesz zatozyc¢ skrzynke Nie widzisz skrzynki
ospodarcza inng niz osobista? swojej firmy?
8P NSM LEGAL&T... Rozwin ? €l y
KANCELARIA lR'" Rozwin 2 e-Doreczenia Tutaj mozesz zatozy¢ Nie masz skrzynki dla
2} e-Dorgezenia skrzynke dla: firmy?

* siebie (na przyktad jesli
wykonujesz zawod
zaufania publicznego)

* innej osoby lub innego
podmiotu.

Przejdz na
‘ Ztoz wniosek Biznes.gov.pl

Przejdz do skrzynki ’ ‘ Przejdz do skrzynki ’




Korzystanie z konta — odbidr poczty — potwierdzenie
logowania

Potwierdz logowanie
Wpisz ponizej kod autoryzacyjny, ktory wystalismy na twoj telefon.

Kod SMS nr 5z 24.01.2025

Wpisz kod

ANULUJ POTWIERDZ




Korzystanie z konta — odbidor poczty

NSM LEGAL&TAX SP. Z 0.0.

Adres do doreczen: AE:PL-99642-65469-EBHIB-29
Twoja rola: Administrator

(] Nadawca

NAPISZ WIADOMOSC N Kancelaria Prezesa

Rady Ministrow

¥ Odebrane

A Wystane
[ Robocze

m Usuniete

M CAaldAes -~

Temat

Skrzynka do e-Doreczen jest

aktywna

<[ 1]

Data doreczenia

2023-11-20 09:54

Liczba na stronie:

10 ~

n



Korzystanie z konta — odbidor poczty

Skrzynka do e-Doreczen jest aktywna

Nadawca: Kancelaria Prezesa Rady Ministréw AE:PL-60379-78510-ADETH-21
Odbiorca: NSM LEGAL&TAX SP. Z 0.0. AE:PL-99642-65469-EBHIB-29

Data utworzenia: 20.11.2023 09:47

Data otrzymania: 20.11.2023 09:54

Data wystania: 20.11.2023 09:46

Pobierz dowody techniczne

e-Doreczenia

Witamy w systemie e-Doreczen.

Twoja skrzynka do e-Doreczen jest aktywna.

Teraz mozesz prowadzi¢ korespondencje z podmiotami, ktére posiadajg adresy do e-Doreczen (w
tym z urzedami).

Pamietaj! Od teraz inni uzytkownicy e-Doreczen moga znalezé Twdj adres w bazie adresow
elektronicznych.

Przeczytaj wiecej o e-Doreczeniach.

Pozdrawiamy,

Zespot e-Doreczen

e-Doreczenia

Wiadomos¢ zostata wystana automatycznie. Prosimy na nig nie odpowiadac.

‘ PRZENIES DO FOLDERU USUNIETE H POBIERZ H PRZESLIJ DALEJ H ODPOWIEDZ

POWROT




Korzystanie z konta — odbidor poczty

UWAGA!!! Jezeli posiadacz dwa adresy do e-doreczen to dla bezpieczenstwa
sprawdzaj oba.

— 7 Jesli nie odbierzesz wiadomosci, to po 14 dniach zostaje uznana za

14

—— doreczong. Wtedy urzad tez dostaje potwierdzenie.




Korzystanie z konta — wysytka poczty
NSM LEGAL&TAX SP. Z O.0.

Adres do doreczen: AE:PL-99642-65469-EBHIB-29
Twoja rola: Administrator

NAPISZ WIADOMOSC

% Odebrane
A Wystane
[ Robocze
1] Usuniete

O3 Foldery A

4+ Utworz nowy

Nadawca/Qdbiorca

Kancelaria Prezesa
Rady Ministrow

Temat

Skrzynka do e-

Doreczen jest
aktywna

C

Z

Data pierwszej Data ostatni
wiadomosci wiadomosci

2023-11-20 09:46 2023-11-20 09:

Liczba watkéw na stronie:

ej

46

10 ~

n



Korzystanie z konta — wysytka poczty

Nowa wiadomos¢

+ DODAJ ADRESATA

Od: NSM LEGAL&TAX SP. Z 0.0. <AE:PL-99642-65469-EBHIB-29>

DO: ‘

-Ii Importuj odbiorcéw z pliku
lemat *

Tresé

Tresé¢ wiadomosci

Numer sprawy




Korzystanie z konta — wysytka poczty

Adresaci - wyniki
wyszukiwania

Mozesz wyszukac komornika lub instytucje publiczng
posiadajgce adres do doreczen elektronicznych

Typ odbiorcy

Podmiot publiczny v
Podmiot publiczny
Komornik

AUTES UU UUTETCLETT CTERITOTITCZTTYCTT ~ ]

Adresaci - wyniki
wyszukiwania

Mozesz wyszuka¢ komornika lub instytucje publiczng
posiadajgce adres do doreczen elektronicznych

Typ odbiorcy

Podmiot publiczny v

Identyfikator instytucji

Adres do doreczen elektronicznych v

Adres do doreczen elektronicznych
NIP

REGON

Numer KRS

Dane instytucji




Korzystanie z konta — wysytka poczty

Adresaci - wyniki S
WYSZU_kiwania Adresaci - wyniki wyszukiwania

Mozesz wyszuka¢ komornika lub instytucje publiczng posiadajgce adres do doreczen
elektronicznych

Mozesz wyszukaé¢ komornika lub instytucje publiczng

. . ’ . Typ odbiorcy
posiadajgce adres do doreczen elektronicznych

Podmiot publiczny v ]

Typ odbiorcy

Identyfikator instytucji

Dane instytucji v ]

Podmiot publiczny v

Wypehnij co najmniej pola oznaczone *

Nazwa instytucji *

Identyfikator instytucji

Wpisz minimum dwa znaki

Adres do doreczen elektronicznych v Miejscowosé * Kod pocztowy Kraj *

\ Wpisz nazwe miejscowosci ] \ Wpisz kod pocztowy ] \ POLSKA ]
Adres do doreczen elektronicznych

Ulica Numer * Numer lokalu
N I p \ Wpisz nazwe ulicy ] \ Whpisz numer budynku \ Wpisz numer lokalu ]
REGON

Nurmer KRS

Dane instytucji




Korzystanie z konta — wysytka poczty

Zatgcezniki

Maksymalny rozmiar zatacznikéw 500 MB

Wskaz plik

WYSLIJ [ ZAPISZ ‘ [ ANULUJ ‘

g




Najczestsze
pytania Pytania i odpowiedzi



Kto moze zobaczy¢ moje dane w bazie adresow
elektronicznych?

Tylko podmioty publiczne moga znalez¢ Twdj osobisty adres do e-
Doreczen. Obywatele i firmy nie majg wgladu w te dane.

Natomiast dane Twojej firmy sg widoczne dla wszystkich
uzytkownikow e-Doreczen.



Czy urzedy beda wiedziaty o tym, ze mam aktywna
skrzynke do e-Doreczen?

Tak.

Podmiot publiczny znajdzie Twoj adres do e-Doreczen w Bazie
Adresow Elektronicznych.



Jak sprawdzic¢ status wniosku o adres do e-Doreczen?

Status wniosku mozna sprawdzi¢ w zaktadce Zarzadzaj adresami do e-
Doreczen. Wniosek moze miec nastepujgce statusy:

W trakcie weryfikacji — gdy wniosek oczekuje na rozpatrzenie.

Wazne: jesli zauwazysz, ze wystany wniosek zawiera btedy, poczekaj, az

zostanie odrzucony, i dopiero wtedy zt6z nowy, poprawny wniosek.

* Pozytywnie rozpatrzony - gdy uzyskasz adres do e-Doreczen.
Administrator wskazany we wniosku otrzyma wtedy e-maila o utworzeniu
adresu i bedzie mogt aktywowac skrzynke.

* Odrzucony — gdy odrzucono wniosek, system wyswietli powdd jego
odrzucenia. Zt6z wtedy nowy, poprawny wniosek.



Jak otrzymam informacje o tym, ze wygasa waznos$¢ mojej
skrzynki do e-Doreczen?

30 dni przed terminem pojawi sie komunikat w panelu osobistej skrzynki do
e-Doreczen naedoreczenia.gov.pllub mObywatel.gov.plw zaktadce Twoje

skrzynki,

14, 7 i 2 dni przed terminem dostaniesz powiadomienia na Twoj adres e-mail
— mozesz go sprawdzi¢ w ustawieniach skrzynki e-Doreczen



Jak przedtuzy¢ waznosc skrzynki do e-Doreczen?

Jesli korzystasz z ustugi publicznej u operatora wyznaczonego:

e Zaloguj sie na edoreczenia.gov.pl lub na mObywatel.gov.pl otworz
zaktadke Twoje skrzynki.

* Przejdz do osobistej skrzynki do e-Doreczen.

* Przeczytaj oSwiadczenie i potwierdz, ze przedtuzasz waznosc¢ skrzynki do
e-Doreczen.

Jezeli korzystasz z ustug kwalifikowanego dostawcy, skontaktuj sie z nim w
tej sprawie.



Co sie stanie, jesli nie przedfuze waznosci skrzynki?

Jesli nie przedtuzysz waznosci skrzynki, przejdzie ona w tryb zamkniety —
bedzie tylko do odczytu i nie dostaniesz na nig nowych wiadomosci.



Czy stowarzyszenia, ktore nie prowadzg dziatalnosci
gospodarczej korzystajg z e-Doreczen?

Podmioty z rejestru stowarzyszen moga, ale nie muszg miec adresu do
e-Doreczen.



Jak moge jako obywatel zrezygnowac z e-Doreczen?

Aby zrezygnowac z ustugi e-Doreczen:

e zaloguj sie na swojg skrzynke do e-Doreczen,
* kliknij Zarzgdzaj adresami do e-Doreczen,
e zt6z wniosek o wykreslenie Twojego adresu do e-Doreczen z bazy.



Na czym polega publiczna ustuga hybrydowa e-Doreczen?

Gdy odbiorca nie bedzie miat adresu do e-Doreczen, urzad wysle dokumenty
elektronicznie, ale zostang one wydrukowane i doreczone odbiorcy przez operatora
wyznaczonego (obecnie to Poczta Polska). Czasami podmioty publiczne bedg musiaty
wybrac ustuge hybrydowag lub korespondencje papierowg ze wzgledu na wymogi prawa.

Ustuga hybrydowa, czyli elektroniczno-papierowa (tagczona), daje takie samo

bezpieczenstwo jak elektroniczna:

e zapewnia tajemnice korespondencji — jest ona drukowana i kopertowana
automatycznie,

e potwierdza tozsamosc¢ nadawcy,

e daje wiarygodng informacje o tym, jak doreczono wiadomosc.

Tylko urzedy i inne podmioty publiczne mogg wysyta¢ dokumenty w ustudze hybrydowe;j..



Jak podmiot publiczny moze sledzi¢ przesytke hybrydow3a?

Mozna sledzi¢ krajowe i zagraniczne przesytki rejestrowane w publicznej
ustudze hybrydowej (PUH) pod adresem: emonitoring.poczta-polska.pl.
Wystarczy wpisaC numer przesytki, ktory jest umieszczony w dowodzie
nadania. Zobacz przyktadowg przesytke w ramach PUH.



Jakie s3 wymagania techniczne dla przesytek
hybrydowych?

Zatgcznik wysytany w publicznej ustudze hybrydowej (PUH) musi mie¢ format PDF.

Podstawowe wymagania:

 format A4 w orientacji pionowej, czyli 210 mm x 297 mm,

* minimalne marginesy: gorny 10 mm, dolny 8 mm, lewy i prawy 15 mm,

* maksymalna liczba kartek zatgcznika:

e dla parametru podstawowego wynosi 12 (w tym strona adresowa)

e dla parametru dodatkowego wynosi 13-99 (w tym strona adresowa)

* brak zabezpieczenia hastem wydruku, edycji, kopiowania, zmiany lub innych dostepnosci opartych
o certyfikaty,

* nazwa pliku:

* bezspacjiiznakéw:~ "#% & *:<>? 1 /\{]},

* wraz z rozszerzeniem nie dfuzsza niz 128 znakow,

e brak aktywnych formularzy.

Szczegotowe wymagania dla pliku zawiera zatgcznik nr 1 do Regulaminu swiadczenia PURDE i PUH.



Jesli urzad skorzysta raz z publicznej ustugi hybrydowej przed terminem
wejscia w zycie obowigzku korzystania z niej (przed 2029 rokiem), to musi
potem pozostatg korespondencje wysyta¢ za pomoca tej ustugi?

Od 1 stycznia 2025 roku jednorazowe skorzystanie z publicznej ustugi hybrydowej
oznacza co do zasady obowigzek stosowania tej ustugi, a wyjatki w jej sg przewidziane w
art. 6iart. 147 ust. 5 ustawy o doreczeniach elektronicznych.



Jak sprawdzié, czy Urzad korzysta z e-Doreczen?

W celu sprawdzenia, czy okreslony urzad korzysta z adresu do e-Doreczen
mozna skorzystac z wyszukiwarki dostepnej na stronie:

https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/sprawdz-czy-twoj-urzad-korzysta-z-
e-doreczen



https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/sprawdz-czy-twoj-urzad-korzysta-z-e-doreczen
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/sprawdz-czy-twoj-urzad-korzysta-z-e-doreczen

Jak sprawdazié, czy Urzad korzysta z e-Doreczen?

g

83 Sprawd czy twéjurzad korzyst X+

& C @ =

o £ Ustawienia EP Sprawdzanie popra.

gggov_’ﬂ l Serwis Rzeczypospolite] Polskiej

Strona gidwna
Rada Ministrow
Kancelaria Premiera
Ministerstwa

Urzedy, instytucje
i placowki RP

2. Ustugi dia obywatela

Ustugi dla przedsiebiorcy
O Ustugi dia urzednika

2 Ustugi dia rolnika

Profil zaufany
Baza viiedzy

Serwis Shuzby

ywilnej

= Caiir i rpomaas Ykpainu
~Serwis dia obywatei Ukrainy

@ @ Legalis - Ubezpiecz.

www.gov.pl/web/e-doreczenia/sprawdz-czy-twoj-urzad-korzysta-z-e-doreczen

& Legalis - § 3 [Derog..

a v O

T3 Nabycie udzialow, a.. @) Legalis- 11 SAB/Kr 1. (@) po @ AdobeAcrobat (@) wyzy 4§ luscase [ Wszystkie zakiadki
2j Ustug
. Unis Europeska
Strona infor -Pomocdla p dzi PRZEJDZ DO STRONY
e-Doreczen 1a O e-Doreczeniach  Obywatel Przedsiebiorca  Podmiot publiczny wod zaufania publicznego  Kontake
@ > eDorgczenia > O e-Doreczeniach > Spra -y twéj urzad korzysia z e-Dorsczen
< Powrét
Ostatnia aktualizacja: 04.02.2025, godz. 8:00
Sprawdz czy podmiot, do ktérego chcesz przeslaé korespondencje korzysta z e-Doreczeri. Mozesz wyszukaé
podmiot wpisujac jego nazwe, nr REGON, miej ¢ lub wojews Dane w ieniu s aktualne
na poprzednl dzieri roboczy.
Q
Pokat fiitry v
Liczba elementw: 39490
Nazwa podmiotu ) s 6 Adres do e-Dorgczert Akcje
URZAD GMINY W ABRAMOWIE ABRAMOW LUBELSKIE AEPL-91256-36605-EUCJB-15 zobacz
szczegoly
GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNE] ABRAMOW LUBELSKIE AEPL-50812-31151-ACSHH-19 zobacz
szczegly
CENTRUM USEUG WSPOLNYCH W ABRAMOW LUBELSKIE AE:PL-68159-99389-WAJFC-28 zobacz
ABRAMOWIE szczegoly
ZESPOL SZKOLNO-PRZEDSZKOLNY W ADAMOWICE SLASKIE AEPL-44894-91801-EFCE-24 zobacz
ADAMOWICACH szczegély
SZKOLA PODSTAWOWA IM. DOKTORA ADAMOWIZNA MAZOWIECKIE AE:PL-76900-25730-GBTHJ-14 b
MATEUSZA CHEEMONSKIEGO W szczegd
ADAMOWIZNIE Ll
PUBLICZNA SZKOEA PODSTAWOWA IMIENIA ADAMOW ;WIETOKR:VSKE AE:PL-95819-14436-BTSAB-28 zobacz
KORNELA MAKUSZYKISKIEGO W ADAMOWIE szczegély
GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNE] W ADAMOW LUBELSKIE AEPL-83233-12007-IGTRU-30 zobacz
ADAMOWIE szczegoly
GMINA ADAMOW ADAMOW LUBELSKIE AE:PL-29359-96930-WDGAB-22 zobacz
szczegly
ZESPOL SZKOLNO - PRZEDSZKOLNY W ADAMOW LUBELSKIE AEPL.85125-80506-RWWBE- 18 zobacz
ADAMOWE szczegély




Jak sprawdazié, czy Urzad korzysta z e-Doreczen?

Znaleziono: 132 Wyczysc wyniki X

Nazwa podmiotu Miejscowosc Wojewodztwo Adres do e-Doreczen Akcje
ZESPOL PANSTWOWYCH SZKOL MUZYCZNYCH BIELSKO-BIALA SLASKIE AE:PL-58273-79897-FGCHR-27 e
IM. STANISEAWA MONIUSZKI W BIELSKU- AR
BIALE] did
PANSTWOWE LICEUM SZTUK PLASTYCZNYCH ~ BIELSKO-BIALA §LASKIE AE:PL-38036-70042-BDSEU-22 zobacz
IM. JULIANA FALATA W BIELSKU-BIALE| szczegoly
KOMENDA MIEJSKA PANSTWOWE] STRAZY BIELSKO-BIALA SLASKIE AEPL-98609-16774-GWTWI-24 zobacz
POZARNE] W BIELSKU-BIALE] szczegoly
STAROSTWO POWIATOWE W BIELSKU-BIALE]  BIELSKO-BIALA SLASKIE AE:PL-98545-58555-UGARR-25 zobacz
szczegoly
CENTRUM USEUG WSPOLNYCH W BIELSKU- BIELSKO-BIALA SLASKIE AE:PL-98103-75268-5RCVB-34 zobacz
BIALE) szczegoly
STRAZ MIEJSKA W BIELSKU-BIALE] BIELSKO-BIALA SLASKIE AE:PL-31114-44420-VWREH-24 zobacz
szczegoly
BIELSKIE POGOTOWIE RATUNKOWE BIELSKO-BIALA SLASKIE AE:PL-84526-26748-CJSCU-27 zobacz
szczegoly
SZPITAL WOJEWODZKI W BIELSKU-BIALE] BIELSKO-BIAtA SLASKIE AE:PL-52537-83249-DUEFF-19 zobacz
szczegoly
SZKOEA PODSTAWOWA NR 37 IM. GEN. BIELSKO-BIALA SLASKIE AE:PL-82024-95299-WBJWD-28 zobacz
MARIUSZA ZARUSKIEGO W BIELSKU -BIALE] szczegoly
SZKOEA PODSTAWOWA NR 32 IM. JANA I BIELSKO-BIAtA SLASKIE AE:PL-63513-38084-URJBB-10 zobacz

SOBIESKIEGO W BIELSKU-BIALE]

szczegoly

PN

Z

)



Jak sprawdzic, czy Urzad korzysta z e-Doreczen? KNS

Sprawdz czy podmiot, do ktorego chcesz przesiac korespondencje korzysta z e-Doreczen. Mozesz wyszukac
podmiot wpisujgc jego nazwe, nr REGON, miejscowosc lub wojewodztwo. Dane w zestawieniu s aktualne
na poprzedni dzien roboczy.

WROC DO REJESTRU

Nazwa podmiotu  STAROSTWO POWIATOWE W BIELSKU-BIALE]
Miejscowosc BIELSKO-BIALA
Wojewddztwo  SLASKIE
REGON (072183131

Adres do e-Doreczen AE:PL-98545-58555-UGARR-25




	Slajd 1
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4: Zakres podmiotowy
	Slajd 5: Zakres podmiotowy – podmioty publiczne
	Slajd 6: Terminy zakładania e-doręczeń
	Slajd 7
	Slajd 8: E-doręczenia
	Slajd 9: Zalety e-doręczeń
	Slajd 10: Ważność konta
	Slajd 11
	Slajd 12: Zakładanie konta
	Slajd 13: Zakładanie konta
	Slajd 14: Zakładanie konta
	Slajd 15: Zakładanie konta
	Slajd 16: Zakładanie konta
	Slajd 17: Zakładanie konta
	Slajd 18: Zakładanie konta
	Slajd 19: Zakładanie konta
	Slajd 20: Zakładanie konta
	Slajd 21: Wyznaczenie administratora
	Slajd 22: Aktywacja konta 
	Slajd 23: Aktywacja konta
	Slajd 24: Aktywacja konta
	Slajd 25: Aktywacja konta
	Slajd 26: Skutek założenia adresu do e-Doręczeń
	Slajd 27: Korzystanie z konta
	Slajd 28: Korzystanie z konta – odbiór poczty
	Slajd 29: Korzystanie z konta – odbiór poczty – wybór właściwej skrzynki
	Slajd 30: Korzystanie z konta – odbiór poczty – wybór właściwej skrzynki
	Slajd 31: Korzystanie z konta – odbiór poczty – potwierdzenie logowania
	Slajd 32: Korzystanie z konta – odbiór poczty 
	Slajd 33: Korzystanie z konta – odbiór poczty 
	Slajd 34: Korzystanie z konta – odbiór poczty 
	Slajd 35: Korzystanie z konta – wysyłka poczty
	Slajd 36: Korzystanie z konta – wysyłka poczty
	Slajd 37: Korzystanie z konta – wysyłka poczty
	Slajd 38: Korzystanie z konta – wysyłka poczty
	Slajd 39: Korzystanie z konta – wysyłka poczty
	Slajd 40
	Slajd 41: Kto może zobaczyć moje dane w bazie adresów elektronicznych?
	Slajd 42: Czy urzędy będą wiedziały o tym, że mam aktywną skrzynkę do e-Doręczeń?
	Slajd 43: Jak sprawdzić status wniosku o adres do e-Doręczeń?
	Slajd 44: Jak otrzymam informację o tym, że wygasa ważność mojej skrzynki do e-Doręczeń?
	Slajd 45: Jak przedłużyć ważność skrzynki do e-Doręczeń?
	Slajd 46: Co się stanie, jeśli nie przedłużę ważności skrzynki?
	Slajd 47: Czy stowarzyszenia, które nie prowadzą działalności gospodarczej korzystają z e-Doręczeń?
	Slajd 48: Jak mogę jako obywatel zrezygnować z e-Doręczeń?
	Slajd 49: Na czym polega publiczna usługa hybrydowa e-Doręczeń?
	Slajd 50: Jak podmiot publiczny może śledzić przesyłkę hybrydową?
	Slajd 51: Jakie są wymagania techniczne dla przesyłek hybrydowych?
	Slajd 52: Jeśli urząd skorzysta raz z publicznej usługi hybrydowej przed terminem wejścia w życie obowiązku korzystania z niej (przed 2029 rokiem), to musi potem pozostałą korespondencję wysyłać za pomocą tej usługi?
	Slajd 53: Jak sprawdzić, czy Urząd korzysta z e-Doręczeń? 
	Slajd 54: Jak sprawdzić, czy Urząd korzysta z e-Doręczeń? 
	Slajd 55: Jak sprawdzić, czy Urząd korzysta z e-Doręczeń? 
	Slajd 56: Jak sprawdzić, czy Urząd korzysta z e-Doręczeń? 

