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“Kompetencje przyszłości. W co 
warto zainwestować”
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Kompetencje

• Wiedza

• Umiejętności

• Doświadczenie
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Nasz kontekst - teraz

V (Volatility) – zmienność (technologie, rynek pracy)

U (Uncertainty) – niepewność, efekt poczucia braku kontroli

C (Complexity) – złożoność zjawisk, trendów (np. kwestia płci)

A (Ambiguity) – niejednoznaczność, nowe definicje
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Nasz kontekst - przyszłość

B (Brittle) - kruchy
A (Anxious) - niespokojny
N (Non-linear) - nieliniowy
I (Incomprehensible) - niezrozumiały
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Jakie kompetencje są potrzebne w takim świecie?

- elastyczność, alternatywne scenariusze (plan B, C)
- otwartość na nowe technologie
- zdolność uczenia się nowych rzeczy i oduczania się
- większa rola intuicyjności
- budować silną markę
- dbać o dobrą komunikację, również marketingową
- odpowiadać na potrzeby klienta
- unikać schematyzmu
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Raport Future. Rynek pracy i zawody przyszłości 
2025 Kasi Syrówki
Wskazuje podstawowe trendy w biznesie:

1. Inwestowanie w technologie i AI
2. Dynamiczna organizacja
3. wykorzystanie big data – zbiorów danych do analiz
4. Adaptacja hybrydowych modeli pracy
5. Koniczność nauki przez całe życie
6. Łączenie twardych umiejętności z miękkimi w zarządzaniu
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Trendy w biznesie wg raportu Kasi Syrówki – cd.

7. Przywództwo zorientowane na człowieka
8. Pozytywne doświadczenia pracownika (element budowania 
marki pracodawcy, dbanie o dobrostan)
9. Rozwój, dbanie o talenty i mobilność wewnętrzna pracowników
10. Zmiana preferowanych benefitów (np. dodatkowa opieka 
medyczna, psychologiczna, terapeutyczna)
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Top 10 kompetencji, jakich będą wymagali pracodawcy 
w 2027 r. wg raportu „Future”

1. myślenie kreatywne 
2. analityczne myślenie 
3. znajomość technologii 
4. ciekawość i lifelong learning 
5. odporność, elastyczność, zwinność 
6. myślenie systemowe 
7. AI i big data 
8. motywacja i samoświadomość 
9. zarządzanie talentami 
10. zorientowanie na usługi 
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Jakie wnioski z tego płyną 
dla biur rachunkowych?
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Następne spotkanie

2.stycznia 2025 r.

„Jak zadbać o siebie, kiedy praca nas przytłacza?”
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